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JEDNOSTKA WERYFIKUJACA TECHNOLOGIE SRODOWISKOWE PRZY

INSTYTUCIE EKOLOGI TERENOW UPRZEMYSLOWIONYCH

POLITYKA JAKOSCI

Jednostka Weryfikujaca Technologie Srodowiskowe zostata

powotana jako jednostka inspekcyjna typu A do przeprowadzania weryfikacji technologii
srodowiskowych w obszarze technologii uzdatniania wody do spozycia, oczyszczania
Sciekow z zanieczyszczen mikrobiologicznych i chemicznych oraz oczyszczania wod

przemystowych.

Jednostka funkcjonuje w oparciu o system zarzgdzania jakoscig zgodny z wymaganiami:

e normy PN-EN ISO/EC 17020:2012 ~ Ocena zgodnosci - Wymagania
dotyczgce dzialania roznych rodzajow jednostek przeprowadzafgcych
inspekcje oraz

* Qgdinego Protokolu Weryfikacji ETV.

Naczeine kierownictwo jednostki deklaruje

realizowanie  procesow weryfikacji technologii  $rodowiskowych —w zgodzie
w  obowiazujgcymi wymaganiami prawnymi | normatywnymi oraz ustalonymi
wymaganiami wnioskodawcow w zakresie jakosci, terminowosci i kosziow,
realizowanie procesu weryfikacji ze szczegolnym uwzglednieniem zachowania
bezstronnosci, niezaleznosci oraz poufnosci,

realizacie  procesow  weryfikacyjnych przez 0soby 0 wymaganych
i udokumentowanych  kwalifikacjach, a w szczegdinosci przez najwyzszej klasy
ekspertow w dziedzinie technologii gospodarki wodno - Sciekowe,

monitorowanie i podnoszenie kwalifikacji personelu jednostki na drodze szkoler
i wymiany doswiadczer z innymi wiodgcymi jednostkami inspekcyjnymi,

ciggte doskonalenie systemu zarzgdzania jakoscia, w tym wszystkich procesow
zarzgdczych i operacyjnych w oparciu o monilorowanie dziatalnosci Jjednostki,
a przede wszystkim o opinie wnioskodawcow

zapewnienie odpowiednich srodkéw | wyposazenia pozwalajgcego na prowadzenie
dziatan weryfikacyjnych w sposob fachowy i sprawny,

rzetelne i obiektywne rozpatrywanie ewentualnych skarg lub odwofan.

Niniejsza Polityka Jakosci zostata zakomunikowana wszystkim pracownikom jednostki,

D

ktorzy zostali zobligowani do jej realizowania.
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